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Liebe Kundinnen und Kunden,

weiterbilden	heißt	weiterkommen!	Gerade	in	Zeiten	mit	mehr	Gegen-	als	Rückenwind	stehen	viele	
	Unternehmen	und	ihre		Mitarbeitenden	vor	der	Frage,	wie	sich	die	kommenden	Monate	erfolgreich	
	bewältigen	lassen.	Eine	bekannte		Gefahr	dabei:	sich	schnell	darauf	zu	fokussieren,	was	man	sparen,	
weglassen	oder	reduzieren	kann.		Große	Trends	wie	Digitalisierung,	Nachhaltigkeit	und	neue	Arbeits-
wirklichkeiten	machen	jedoch	auch	in		Krisenzeiten	keine	Pause.	Wir	sollten	uns	daher	immer	auch	
darauf	konzentrieren,	an	welchen	Stellen	wir	Stärken	wachsen	lassen,	Vorteile	ausbauen	und	so	einen	
Vorsprung	zum	Markt	entwickeln	können.	Dies	gilt	für	jeden	einzelnen	Mitarbeitenden	genauso	wie	für	
das	Unternehmen	als	Ganzes.		Wichtige	Erfolgsfaktoren	sind	aktuelles	Wissen	&	neue	Kompetenzen.	
Wobei	uns	Praktikern		natürlich	klar	ist:	Es	reicht	nicht,	zu	kennen	–	man	muss	auch	können.	Es	ist	nicht	
ausreichend,	zu		wissen	–	man	muss	anwenden.	

Genau	das	ist	die	Basis	für	unser	Akademieprogramm	2024.	Die	WEKA	Akademie	hat	es	sich	zur	
	Aufgabe	gemacht,	Unternehmen,	Führungskräfte	und	Mitarbeitende	auf	allen	Organisationsebenen	
zu	befähigen	und	mit	den	erforderlichen	Kompetenzen	für	ein	erfolgreiches	Jahr	2024	auszustatten.	
Unser	Seminarprogramm	ist	ein	umfassender	Wissensmix	aus	bewährten	Ausbildungen	und	Weiter-
bildungen	gepaart	mit	neuen	Werkzeugen	für	aktuelle	Herausforderungen.	Der	Anspruch,	in	kurzer	
Lernzeit	viel	vermitteln	zu	können	und	der	nachweisbare	Transfer	in	die	Praxis,	stehen	im	Fokus	
unseres	Angebots.

Die	WEKA	Akademie	freut	sich	darauf,	Sie	bei	Ihrer		
persönlichen	Weiterentwicklung	ganz	individuell	zu	
	unterstützen!

Herzlichst	Ihr

Stefan Wolff
Geschäftsleitung TQM Training & Consulting

TIPP: Sie brauchen eine besonders 
individuelle und vertrauliche Weiterbildung? 
Dann kommen wir zu Ihnen! Mehr zu unseren 
Inhouse-Angeboten finden Sie ab Seite 6 
oder online unter www.tqm.com/inhouse!

Alles unter einem Dach

 Brandschutz & Arbeitsschutz

 Elektrosicherheit

 Lean Management

 Produktsicherheit

 QM Automotive & VDA QMC

 Qualitätsmanagement
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Die WEKA Akademie GmbH mit Sitz in Wiesbaden und 
Kissing gehört zu den führenden Anbietern Deutsch-
lands im Bereich der Weiterbildung von Fach- und 
Führungskräften mit punktgenauem Wissen, einer 
lebendigen, intensiven Lernatmosphäre, individuellem 
Service und jahrzehntelanger Erfahrung.

Unsere Mission ist es, Menschen und Unternehmen 
zu befähigen und zu bewegen, ihr volles Potenzial zu 
nutzen. Dies unterstützen wir sowohl durch aktuelle  

und praxisorientierte Trainings für alle wichtigen 
Funktionen im Unternehmen, Vernetzung für unsere 
Teilnehmenden während unserer Kongresse, als auch 
durch firmenspezifische individuelle Lösungen zur  
Weiterentwicklung von Personen, Teams und  
Organisationen.

Wir setzen dabei moderne Lernmethoden mit einem 
sinnvollen Mix ein, die für jeden Lerntyp eine schnel-
le Anwendung des Wissens und einen nachhaltigen 
Kompetenzaufbau im Unternehmen sicherstellt.

Das sind wir Zu unseren Themenbereichen gehören 

QUALITÄTS- 
MANAGEMENT
TQM Training & Consulting bietet Ihnen vielfältige Weiter
bildungs- und Beratungsdienstleistungen rund um die 
Themen Qualitätsmanagament, Lean Management und 
QM Automotive. Seit 10 Jahren ist TQM zudem Lizenz-
partner vom VDA QMC. Wir stellen unseren Kunden 
praxisnahe und lösungsorientierte Beratungs- und 
Trainingsleistungen zur Verfügung.  
www.tqm.com

Das FFB Forum für Betriebsräte hat sich darauf spezia-
lisiert, praxisbezogene Intensiv-Seminare für Betriebs-
räte zu organisieren und durchzuführen. Der Kongress 
„Betriebsratstage“ sowie die „Schlossgespräche“ runden 
unser Portfolio ab. Nicht zuletzt deshalb haben bereits 
tausende Betriebsräte Vertrauen in uns gesetzt und an 
unseren Schulungen und Tagungen teilgenommen.  
www.ffb-seminare.de

MITBESTIMMUNG

Das Forum für Führungskräfte ist auf die Weiterbildung von 
Fach- und Führungskräften spezialisiert. Die branchen
übergreifenden Veranstaltungen decken ein breites 
Spektrum unternehmensrelevanter Themengebiete ab und 
richten sich an sämtliche betriebliche Hierarchiestufen. 
Wir holen Sie dort ab, wo Sie und Ihr Unternehmen gerade 
stehen – Wir bringen Weiterbildung auf den Punkt. Punkt.  
www.fff-online.com

MANAGEMENT &  
FÜHRUNG

Das FFD Forum für Datenschutz ist auf die Konzeption und 
Durchführung praxisbezogener Seminare und Lehrgänge 
rund um das Thema Datenschutz und aktuelle Rechtsspre-
chung spezialisiert. Die praxisorientierten Datenschutzkon-
gresse runden das Angebot ab und bieten allen Teilneh-
menden viel Raum zum Netzwerken und Austausch. Mehr 
als 10.000 Teilnehmende sind bereits überzeugt!
www.ffd-seminare.de

DATENSCHUTZ

Bleiben Sie 
up-to-date!

www.weka-akademie.de/
newsletter

SICHERHEIT
Die WEKA Akademie für Sicherheit hat sich auf quali-
fizierte, aktuelle und praxisbezogene Aus- und Weiter-
bildung aller Themengebiete zur betrieblichen Sicherheit 
spezialisiert. Die Kongresse und die Fachtagungen zu 
den einzelnen Themenschwerpunkten bieten neben 
den Seminaren, Workshops, Lehrgängen, Ausbildungen 
und Inhouse-Schulungen viel Raum zum Austausch und 
Netzwerken.  
www.weka-akademie.de

AKADEMIE FÜR

SICHERHEIT

https://www.weka-akademie.de/newsletter
https://www.weka-akademie.de/newsletter


ENTWICKLUNG FÜR TEAMS

INHOUSE-SCHULUNGEN 
Weiterbildung direkt auf Ihre individuellen 
unternehmerischen Bedürfnisse  
zugeschnitten!

INTERAKTIVE ONLINE-SCHULUNGEN 
Gelernt wird genau dann, wenn es  
gebraucht wird – und zwar genau das,  
was relevant ist. 

CONSULTING / TRAININGS 
Wir stellen unseren Kundinnen und Kunden 
praxisnahe und lösungsorientierte
Beratungs- und Trainingsleistungen zur 
Verfügung.

KONGRESSE / FACHTAGUNGEN 
Hier kommen Fachkräfte aus ganz Deutsch- 
land vor Ort oder online zusammen, um sich 
über aktuelle Trends und Neuerungen zu 
ihrem Themengebiet zu informieren. 
Networking wird hier großgeschrieben!

RAHMENVERTRÄGE 
Buchen Sie mehrere Weiterbildungen im 
Jahr und profitieren Sie von attraktiven 
Sonderkonditionen!

         25
     JAHRE 

ERFAHRUNG     98 %
      PRAXISNÄHE

     96 %
HOCHWERTIGKEIT

Sicher in die Zukunft mit unseren 
Qualifizierungsformaten 

Damit Sie Ihre komplexer werdenden Aufgaben erfolgreich meistern können, ist der sicherste Weg 	
sich weiter zu qualifizieren und die geforderten Kompetenzen auszubauen.

Folgen Sie uns:

WEKA Akademie GmbH
Friedrichstraße 16-18 
65185 Wiesbaden

Telefon: +49 611 2 36 00 10
Telefax: +49 611 2 36 00 11
E-Mail: info@weka-akademie.de
www.weka-akademie.de

Handelsregister: Wiesbaden, HRB 9392
USt-IdNr.: DE169095978
Geschäftsführer: Kurt Skupin, Stephan Bernhard

AKADEMIE 8 gute Gründe für Ihre Teilnahme 

01 Zukunftsweisen-
des Knowhow, 
passend für Sie

04 Wertvolle
Networking-
Gelegenheit

02 Erfahrene
Referentinnen und 
Referenten aus
der Praxis

05 Keynotes zu 
aktuellen
Trendthemen

07 Persönliche
Weiterbildung
Ihrer Kompetenz

06 Wissensver-
tiefung in Ihrem 
Fachgebiet

08 Praxiserprobte
Methoden und
Lösungsansätze

03 Gruppenarbeit:
viele Fragen,
viele Antworten

Mit Sicherheit kompetent

SEMINARE 
Auf diesen Veranstaltungen erwerben oder 
vertiefen Sie Ihr Wissen zu einem bestimmten 
Thema.

WORKSHOPS 
Hier erarbeiten Sie sich unter Anleitung 
Lösungen, oft direkt für den eigenen 
Betrieb.

ONLINE-SCHULUNGEN 
Im virtuellen Klassenzimmer vermitteln 
Ihnen die Trainer/-innen die Themen 
kompakt, praxisnah und interaktiv.  
Tauschen Sie sich mit Referentinnen/
Referenten und Teilnehmenden aus. 

AUSBILDUNG / LEHRGÄNGE 
Die Inhalte werden in aufeinanderfolgenden 
Unterrichtseinheiten – mit anerkanntem 
Zertifikat – vermittelt.

BLENDED-LEARNING 
Digitale Lerninhalte und Face-to-Face  
Veranstaltungen schaffen den nachhaltigen 
Erfolg.

INDIVIDUAL COACHING 
Wir bieten an die Person gebundene 
Persönlichkeitsentwicklungsprogramme an, 
maßgeschneidert und auf Augenhöhe.

KONGRESSE / FACHTAGUNGEN 
Hier kommen Fachkräfte aus ganz Deutsch-
land vor Ort oder online zusammen, um sich 
über aktuelle Trends und Neuerungen zu 
ihrem Themengebiet zu informieren. 
Networking wird hier großgeschrieben!

PERSÖNLICHE ENTWICKLUNG

54



Inhouse virtuell oder in Präsenz vor Ort – Wählen Sie, was zu Ihnen passt!  
Fordern Sie Ihr passgenaues Angebot an und qualifizieren Sie bedarfsgerecht Ihre Mitarbeiter.

Christine Mayer
Verantwortlich für die Bereiche 
Lean Management, Six Sigma, 	
Qualitätsmanagement, QM Auto-
motive und VDA QMC Seminare

Telefon +49 611 23 600 83	
inhouse@weka-akademie.de

Johanna Winkler
Verantwortlich für die Bereiche 
Brandschutz, Elektrosicherheit 
und Produktsicherheit
Telefon +49 611 23 600 84	
inhouse@weka-akademie.de

Inhouse-Schulungen: Individuell & passgenau

Unternehmen müssen sich in der heutigen Zeit immer wieder neue Ziele setzen, um am rasant 
wachsenden Markt zu bestehen. Um dieses Ziel zu erreichen, brauchen Sie überdurchschnittlich 	
gut qualifiziertes Personal!

Die WEKA Akademie bietet Ihnen firmenspezifische Schulungs- und Qualifzierungsprogramme an. 
Individuell auf Sie zugeschnitten konzipieren wir Ihre Schulung und begleiten Sie von der 	
Vorbereitung, über die Durchführung bis zur Nacharbeitung der Veranstaltung. 

Seminare & Workshops aus dem Programm

Ob 1-, 2- oder 3-tägige Schulungen: Wählen Sie 	
aus über 100 erprobten Seminaren das Richtige 	
für Ihren Bedarf. Durch ständige Interaktion zwi-
schen Trainern/Trainerinnen und Teilnehmenden 
sorgen wir für nachhaltigen Lernerfolg.	

Seminare & Workshops individuell konzipiert

Gemeinsam mit Ihnen planen und realisieren wir 	
eine firmeninterne Weiterbildung, die genau zu 
Ihrem Bedarf passt. Inhalte, Formate und Dauer 
der Schulung werden exakt auf Ihr Unternehmen 
zugeschnitten.

Consulting: Individuelle Umsetzungsbegleitung  
in Ihrem Unternehmen

Manche Veränderungsprojekte erfordern eine 	
enge Begleitung im Alltag. Unsere Berater/-innen & 
Coaches bringen ihre Erfahrung, ihr Branchen- und 
Prozesswissen aktiv ein und unterstützen Sie dabei, 
Ihre anstehenden Neuerungen erfolgreich anzuwen-
den und umzusetzen.

Training & Consulting aus einer Hand

Das Konzept der WEKA Akademie

7

Kostenersparnis ab einer bestimmten Teilnehmergröße

Wunschtermin & -ort möglich

Individuelle, angepasste Inhalte mit Unternehmensbezug /  
hoher Praxisbezug 

Zeitersparnis für Ihre Mitarbeiter

Behandlung vertraulicher / interner Themen

5 gute Gründe für Inhouse-Schulungen  
der WEKA Akademie:

Inhouse-Schulungen 

Kontaktieren Sie uns gerne – Wir erstellen Ihnen eine individuelle Weiterbildungsplanung.

Ihre persönlichen Ansprechpartnerinnen für unsere Inhouse-Schulungen:

Denise Strauß
Verantwortlich für die Bereiche 	
Lean Managament, Six Sigma, 
Qualitätsmanagament, QM Auto-
motive und VDA QMC Seminare
Telefon +49 611 23 600 82
inhouse@weka-akademie.de

Susanne May
Verantwortlich für die Bereiche 
Qualitätsmanagement Auto
motive und VDA QMC Seminare 
Telefon +49 611 23 600 85	
inhouse@weka-akademie.de

01

02

03

04

05

6
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Meiner Meinung nach hat tqm.com das passende 
Know-how, um sich und andere von Lean-Thinking 
infizieren zu lassen.

� Tom Heinrich, Carl Zeiss Optical Components GmbH

Lean Success Story 
Erfolgreich zertifiziert mit tqm.com
Ein Erfahrungsbericht von Tom Heinrich:	
Lean-Experte bei Carl Zeiss Optical Components GmbH

8 9
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Webcode LM-LM

Ihre Termine
Lean-Seminare:
Detallierte Beschreibung der Einzel
seminare auf den folgenden Seiten!

Zielsetzung
	\ Sie haben den umfassenden Über-
blick über Prinzipien, Tools und 
Methoden des Lean Managements.

	\ Durch die Umsetzung von Projekten 
im eigenen Unternehmen können 
Sie das Erlernte unmittelbar im 
betrieblichen Umfeld anwenden.

	\ Sie erhalten direkte Unterstützung 
und Feedback vom Trainer sowie 
Austauschmöglichkeiten mit allen 
Teilnehmern.

Preis
7.124 € (statt regulär 7.915 €) zzgl. MwSt. 
8 Lean-Seminare

Level 1 – Lean Practitioner: 
2.133 € (statt 2.370 €) zzgl. MwSt. 

Level 2 – Lean Manager: 
3.564 € (statt 3.960 €) zzgl. MwSt. 

Level 3 – Lean Expert: 
1.427 € (statt 1.585 €) zzgl. MwSt. 

Bei Buchung eines kompletten  
Levels erhalten Sie 10 % Rabatt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Zertifikat Lean Practitioner
	\ Zertifikat Lean Manager
	\ Zertifikat Lean Expert

Im Rahmen des Zertifikatlehrgangs
	\ besuchen Sie 9 Lean-Seminare, 
	\ lassen sich zertifizieren und sparen 
792 € gegenüber der Einzel
buchung! 

INHALTSÜBERSICHT
Level 1 – Lean Practitioner (4 Tage)
In 4 Tagen erlernen Sie Ihr Lean-Basiswissen: Grundlagen, Rollen und Funktionen 
des Lean Managements, von der systematischen Analyse bis zu Planung, 
Toyota-Produktionssystem, Definition von Wertströmen, Eliminierung von Ver-
schwendung, Fehlervermeidung, Absicherung von Prozessen, 5S-Basiswissen und 
5S-Audits und vieles mehr.
Level 2 – Lean Manager (8 Tage)
Als Lean Manager widmen Sie sich verstärkt den Wertschöpfungsprozessen. 
Shopfloor Management ist das Führen vor Ort „am Hallenboden“. Sie indentifizie-
ren in nur 8 Tagen Wert-und Prozessströme und erfahren Einführungsstrategien 
zur präventiven und autonomen Instandhaltung. Sie gestalten effiziente Rüstvor-
gänge mit minimalem Zeitbedarf und setzen gewonnene Zeit in die Gestaltung 
kleiner Produktionslose um. 
Level 3 – Lean Expert (2 Tage)
Jetzt geht es ins Detail! Als Lean-Experte entwickeln Sie innerhalb von 2 Seminar-
tagen Verhaltens- und Lernroutinen, erreichen somit den Veränderungsprozess und 
führen Ihre Organisation in ein neues agiles Umfeld mit ChatGPT und KI-Systemen 
zu begleiten.

SEMINARZIEL
	\ 9 ausgewählte Lean-Seminare mit 10 % Rabatt zu besuchen und sich anschlie-
ßend zertifizieren zu lassen? Das ist im Rahmen des mehrstufigen Zertifikats-
lehrgangs möglich! 

	\ Erarbeiten Sie alle Themenfelder des Lean Managements – von der Analyse  
der Schwachstellen im Unternehmen über den Einsatz praxiserprobter 
Lean-Methoden bis hin zu Philosophie und Prinzipien des Lean-Production-
Ansatzes –, um die Verschwendung entlang der Wertschöpfungskette zu 
vermeiden sowie Wertströme nachhaltig zu verbessern.

	\ Intensives und direktes Lernen erfolgt durch Interaktivität, Wissenstransfer 
und Netzwerkbildung. Außerdem bauen Sie sich mit Teilnehmern und Experten 
ein exquisites Lean-Netzwerk auf. Parallel zum Lehrgang wenden Sie bereits 
Ihr aktuelles Wissen im eigenen Unternehmen an. Besser als „on the Job“ kann 
man Lean-Wissen nicht verinnerlichen. Gleichzeitig profitiert Ihr Unternehmen 
von Anfang an!

Zertifikatslehrgang

Lean Expert
Ihre „modulare“ Ausbildung zum Lean Expert

Werden Sie für die Geschäftsleitung 
unentbehrlich
Individuelle Weiterbildung nach Bedarf, Zeit und Budget

Sie lernen modular mit aufeinander aufbauenden Levels, die Sie individuell nach Budget und Zeit durchlaufen. 
Müssen Sie sich schnell zertifizieren? Dann sind Sie je nach Terminwahl in 3–4 Monaten fertig. Sie zertifizieren sich 
nebenberuflich oder on the Job? Dann durchlaufen Sie die Seminare innerhalb von 1–2 Jahren. So eignet sich dieser 
Zertifikatslehrgang bestens für Ihre berufsbegleitende Weiterbildung. 
Sie haben anderweitig nachweislich Lean-Grundkenntnisse erworben? Sprechen Sie uns an! Diese werden in jedem 
Level anerkannt und müssen nicht nochmals wiederholt werden. Nachweisliche Berufserfahrung wird im ersten Level 
selbstverständlich anerkannt.

Inhouse – Beratung – Umsetzung
Wir unterstützen Sie in Ihren Prozessen.
Unabhängig von Orten und Terminen jederzeit bei Ihnen im 
Unternehmen schulbar: auf Wunsch mit angepassten Inhalten 
und Praxisfällen aus Ihrem Alltag.

Dauer: 4 Tage

   �Seminar: Lean Management Basiswissen (TPS)
   �Seminar: 5S-Basiswissen
   �Seminar: 5S-Auditor/-in

         Teilnehmerkreis:

Mitarbeitende Lean
(Einführung)

         Teilnehmerkreis:

Entscheider/-innen, Projektleiter/ 
-innen, Führungskräfte (Praxis und 
Vertiefung)

Le
ve

l 1

Dauer: 8 Tage

   �Seminar: Total Productive Maintenance (TPM)
   �Seminar: Wertstromanalyse/-design
   �Seminar: Shopfloor & Objectives and Key Results (OKR)
   �Seminar: Rüstoptimierung & Nivellierung/Glätten

Le
ve

l 2

Zertifizierung zum Lean Practitioner

         Teilnehmerkreis:

Entscheider/-innen, Projektleiter/ 
-innen, Führungskräfte (Praxis und 
Vertiefung)

Dauer: 2 Tage

   �Seminar: Change Management –  
Transformation und Veränderung gestalten
   �Seminar: ChatGPT und andere KI-Systeme: 
Anwendungsbereiche & Potenziale

Le
ve

l 3

Zertifizierung zum Lean Manager

Zertifizierung zum Lean Expert

10 11
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Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
14.	 –	15.11.2023	 online
22.	–	23.01.2024	 online
12.	 –	13.03.2024	 Lernfabrik Hannover
06.	–	07.05.2024	 Lernfabrik Hannover
06.	–	07.05.2024	 online
04.	–	05.06.2024	Lernfabrik Hannover
23.	–	24.09.2024	online 
11.	 –	12.11.2024	 online

Zielsetzung
	\ Sie gewinnen einen kompakten  
Überblick über die Prinzipien und  
Methoden des Lean Managements.

	\ Sie kennen den strategischen und 
wirtschaftlichen Nutzen des Lean-
Production-Ansatzes.

	\ Sie kehren mit konkreten Empfehlun-
gen für Ihren „Lean-Start“ in Ihr  
Unternehmen zurück.

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „Lean Management – 
Basiswissen“ in Kombination mit  
„Six Sigma Green Belt“. Sie erhalten ein 
Zertifikat zum (Lean) Six Sigma Green 
Belt.
Sie erhalten 10 % Rabatt!

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Simulation zur Produktionsgestaltung 
und Ausrichtung

	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Checklisten und Arbeitshilfen
	\ Teilnahmebescheinigung

NEU

Webcode LM-TPS

INHALTSÜBERSICHT
	\Was ist Lean?

	\ Kundenorientierung
	\ Die 7 Arten der Verschwendung

	\ Praxisübung
	\ Game Play – Runde 1

	\ Basismethoden des Lean Managements
	\ Die 5S-Methode
	\ Visuelles Management

	\ Layoutoptimierung
	\ Game Play – Runde 2

	\ Logistikoptimierung
	\ Produktionsversorgung nach dem Routenzugprizip
	\ 2-Behältersystem

	\ Rüstoptimierung 
	\ Schnellrüsten mit SMED

	\ One Pice Flow & Prozessharmonisierung
	\ Game Play – Runde 3

	\ Design for Manufacturing (DFM)
	\ Game Play – der finale Montageprozess

	\ Kaizen & Problemlösung
	\ Problemlösung
	\ PDCA-Kreislauf

	\ Logistikoptimierung
	\ 	Produktionsversorgung nach dem Routenzugprinzip
	\ 	2-Behältersystem (inkl. Kanban)
	\ 	Game Play – der finale Montageprozess

SEMINARZIEL
	\ Lean Management ist ein aus dem Toyota Production System (TPS) hervor
gegangenes Managementsystem, mit dem Produktionskosten gesenkt und 
Durchlaufzeiten verkürzt werden. 

	\ Die Lean Management-Philosophie verfolgt einen systematischen Ansatz und 
setzt auf pragmatische Techniken, um Verschwendung entlang der kompletten 
Wertschöpfungskette zu vermeiden.

	\ Durch die systematische Analyse von Schwachstellen und den Einsatz praxis-
erprobter Lean-Methoden werden die Wertströme eines Unternehmens nach-
haltig verbessert. Diese Aussichten sind wahrlich einen Versuch wert, und: 
Nach diesem TQM-Seminar können Sie direkt in das Lean Management 
einsteigen!

	\ In der Lernfabrik, auch Modellfabrik oder Learning Factory genannt,  
werden realistische Produktionsprozesse nachgebildet. Der Aufbau  
erfolgt mit typischen Industrie-Elementen, wie Arbeitsplätzen,  
Vorrichtungen und Werkzeugen.

Buchen Sie  
die „mobile 

Lernfabrik“ als 
Inhouse-Schulung 

bei Ihnen direkt 
vor Ort!
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2-Tage Intensiv-Seminar

Lean Management Basiswissen 
(TPS)
Ihr erfolgreicher Einstieg in das Lean Management

item Lernfabrik

Die Lernfabrik in Hannover: Lean live erleben
Methoden kennenlernen und praktisch anwenden
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Webcode LM-BW

Ihre Termine
1-Tag Intensiv-Seminar
16.11.2023	 online 
24.01.2024	 online  
14.03.2024	 Lernfabrik Hannover 
13.05.2024	 Lernfabrik Hannover
13.05.2024	 online 
06.06.2024	 Lernfabrik Hannover
25.09.2024	 online 
13.11.2024	 online

Zielsetzung
	\ �Sie lernen an nur einem Tag im 
Seminar „5S-Basiswissen“ die 
Methode und ihre Ziele ausführlich 
kennen. Im Anschluss können Sie 
5S an Ihrem Arbeitsplatz, im Team 
oder auch im gesamten Unterneh-
men anwenden.

	\ Steigern Sie mit 5S die Arbeits
effizienz und Produktivität durch 
verringerte Suchzeiten.

	\ Viele Praxisbeispiele erleichtern 
Ihnen die Umsetzung von 5S im 
eigenen Unternehmen.

Preis
690 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Grundlagen
	\ Bedeutung und Ziele von 5S
	\ Bezug zu Kaizen/TPM/TPS
	\ Vorgehensweise bei der Umsetzung

	\ Selektiere
	\ Systematisiere
	\ Säubere
	\ Standardisiere
	\ Selbstdisziplin   

	\ Beispiele für praktische Umsetzungsmöglichkeiten
	\ Erläuterung und Visualisierung der organisatorischen 
Rahmenbedingungen

	\ Bedeutung von 5S-Audits
	\ Workshop/Gruppenarbeit
	\ Tipps/Erfahrungsaustausch

Die passende Methodenkarte erhalten Sie bei der Schulung – auf Wunsch auch 
individualisiert für Ihr Unternehmen. 

SEMINARZIEL
	\ Die 5S-Methode ist ein strukturiertes Programm, um eine Arbeitsplatzorgani-
sation einzuführen und zu standardisieren. Es verbessert die Arbeitseffizienz, 
erhöht die Produktivität durch verringerte Suchzeiten und steigert auch die 
Arbeitssicherheit. 

	\ Die Mitarbeitenden werden durch einen gut durchorganisierten Arbeitsplatz 
motiviert. Mit wenig Aufwand und Kosten können Abweichungen entdeckt 
und somit Fehler leichter vermieden werden.

Alles, was in einem be-
stimmten Zeitraum nicht 
am Arbeitsplatz benötigt 
wird, wird konsequent 
entfernt.

Alle benötigten Gegen-
stände erhalten einen 
festen Ort, der den Auf-
wand und die Zeit für das 
Suchen bzw. Holen mini-
miert; alle Orte werden 
visualisiert.

Das regelmäßige Reini-
gen in defi nierten Zeitab-
ständen ist als Prüfen zu 
sehen, bei dem Defekte 
und Unzulänglichkeiten 
auffallen und dann ab-
gestellt werden können. 
Sauberkeit ist ein ange-
nehmer Nebeneffekt.

Die ersten „3S“ werden 
zur Regel gemacht und 
zur Verpfl ichtung, diese 
Standards beizubehalten.
Die Einhaltung der bishe-
rigen Standards werden 
regelmäßig auditiert.
Das System wird durch 
ständige Verbesserung 
weiterentwickelt.

Ordnung und Sauberkeit 
ist zur Gewohnheit ge-
worden, der Vorgesetzte 
muss Vorbild sein.

Mehr Informationen: www.tqm.com

1. Selektieren

2. Systematisieren

3. Säubern

4. Standardisieren

5. Selbstdisziplin

5S – Ordnung & Sauberkeit | © TQM Training & Consulting – eine Marke der WEKA Akademie GmbH

1.  Selektieren 

• Alle überfl üssigen / beschädigten Arbeitsmittel und sonstige Gegenstände bestimmen und kennzeichnen 

• Schlüsselfragen: Wann, wie oft , wo wird  ein Gegenstand gebraucht? Ist  er einsatzfähig? Gibt es Dinge, die unnötig Platz am Arbeitsplatz beanspruchen?

• Bei Unklarheit Gegenstände z.B. mit roten Punkt markiert in eine 5S-Sammelzone legen und nach nochmaliger Überprüfung endgültiges
Entsorgen der Gegenstände

• Fotodokumentation vorher - nachher zur Visualisierung erstellen

2.  Systematisieren

• Betriebsmittel ergonomisch sinnvoll platzieren, Anwendungsfrequenz, Gebrauchsreihenfolge und Menge berücksichtigen

• Markierung, Kennzeichnung und Beschriftung: Ablagefl ächen mit Schattenbrett kennzeichnen, Stellplätze und Fahrwege mit 
Bodenlinien markieren, Gegenstände beschriften

• Schlüsselfragen: Wie oft, wo und in welcher Position brauchen wir die Dinge im Zugriff? Was ist mobil und was fi x? 
Was brauchen wir nur zu bestimmten Zeitpunkten?

3.  Säubern

• Reinigen in defi nierten Abständen mit gleichzeitiger Funktionsüberprüfung

• Im ersten Schritt – Grundreinigung durchführen. Kritische Bereiche zuerst angehen, Mängel erkennen, visualisieren und abstellen 

• Reinigungsplätze und –zyklen festlegen

4.  Standardisiere

• Erfolgreiche Umsetzungen der ersten 3S zu Standards definieren. Für alle verpflichtend einführen.

• Visualisierungstechniken einsetzen, die eine Abweichung vom Soll-Zustand auf den ersten Blick erkennbar machen

• Regelmäßiger Soll-Ist Vergleich und Abweichungsmanagement definieren (Was muss bei Abweichungen getan werden?)

• Schulung, Kommunikation, regelmäßige Überprüfung (Audits) und kontinuierliche Weiterentwicklung der Standards

5.  Selbstdisziplin

• Vorbildfunktion der Führungskräfte und aktive Führung am „Ort des Geschehens“ (jap. „Gemba“)  –  Persönliche Gespräche und Feedbacks zu 5S

• Tägliche disziplinierte Einhaltung und kontinuierliche Weiterentwicklung – bis zur Routine und Gewohnheit

• Kommunikation – Ergebnisberichte, Best-Practice Beispiele, Fotodokumentationen vorher – nachher,  Taschenleitfäden oder regelmäßige Newsletter zu 5S

1-Tag Intensiv-Seminar

5S-Basiswissen
Ihr erfolgreicher Einstieg in die 5S-Methodik 

Teilnehmerstimme:

Ich bin sehr positiv überrascht und würde dieses 
Seminar auf alle Fälle weiterempfehlen. Habe viel 
gelernt, es war alles gut verständlich.
Jacqueline Müller, MAHLE Behr Berga GmbH

Teilnehmerstimme:

Sehr dynamische Beispiele, die zur 
Veranschaulichung de dargestellten 
Inhalte beitragen.
Lukas Adall, Synthesa Chemie GmbH

Webcode LM-AD

Ihre Termine
1-Tag Intensiv-Seminar
25.01.2024	 online  
15.03.2024	 Lernfabrik Hannover 
14.05.2024	 Lernfabrik Hannover
14.05.2024	 online 
07.06.2024	 Lernfabrik Hannover
26.09.2024	 online 
14.11.2024		 online

Zielsetzung
	\ Als neutrale/-r Audiror/-in führen 
Sie erfolgreich 5S-Audits iin allen 
Unternehmensbereichen durch.

	\ Mit Ihrem Know-how tragen Sie 
maßgeblich zu Ordnung und Sau-
berkeit an den Arbeitsplätzen in 
Ihrem Betrieb bei.

Preis
690 € zzgl. MwSt.

Kombi-Tipp
BuchenSie „5S-Basiswissen“ in 
Kombination mit „5S-Auditor/-in“.  
Sie erhalteneinZertifikatzum(Lean)
SixSigmaBlackBelt!
Sie erhalten 10 % Rabatt!

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen 
mit Praxisbeispiel

	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung
	\ Zertifikat nach bestandener Prüfung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Kurzwiederholung der 5S-Grundlagen
	\ Bedeutung und Ziele von 5S
	\ Auditdurchführung

	\ Vorbereitung
	\ Durchführung
	\ Nachbereitung

	\ Gesprächstechnik und Verhalten
	\ Auditfeststellungen, Maßnahmen und Maßnahmenverfolgung
	\ Visualisierung von 5S-Ergebnissen
	\ Workshop/Gruppenarbeit
	\ Tipps und Erfahrungsaustausch

SEMINARZIEL
	\ In 5S-Audits wird der in puncto Ordnung und Sauberkeit erreichte Status 
gründlich reflektiert, um den Zustand aufrecht zu erhalten und weiter zu ver-
bessern. Das Audit führt eine unabhängige Person durch, der/die Verantwort
liche für den zu auditierenden Bereich nimmt am Audit teil. In diesem Seminar 
lernen Sie, wie Sie 5S-Audits erfolgreich durchführen und damit sicherstellen, 
dass die erreichten Ergebnisse gehalten und gegebenenfalls optimiert werden.

	\ Der Trainer zeigt Ihnen, wie Sie diese Aufgabe erfolgreich meistern und stellt 
Ihnen das notwendige Handwerkszeug zur Verfügung.

1-Tag Intensiv-Seminar

5S-Auditor/-in
Führen Sie 5S-Audits erfolgreich durch

Voraussetzungen für die Teilnahme am Seminar:
5S-Grundkenntnisse (siehe Seminar 5S-Basiswissen) sind 
erforderlich.

Die 5S-Methode
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie Sie die 5S-Methode erfolgreich durchführen und 	
damit sicherstellen, dass die erreichten Ergebnisse gehalten und gegebenenfalls optimiert werden.

27.02.2024	 17:00–17:45 Uhr	 online

45 Minuten gratis Webinar

14 15
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INHALTSÜBERSICHT
	\ Philosophie der Total Productive Maintenance (TPM)

	\ Warum die Maschinenverfügbarkeit verbessern?
	\ Praxisübung 

	\ TPM-Simulation, Störprotokolle, Shopfoor-Management-Elemente
	\ Beseitigung von Schwerpunktproblemen

	\ Kaizen & 5S-Philosophie im Kontext mit TPM
	\ Methodisches Vorgehen bei der Beseitigung

	\ Praxisübung 
	\ Erfassen von Schwerpunktproblemen

	\ TPM-Kennzahlen (Teil 1)
	\ Basiskennzahl OEE (Overall Equipment Effectiviness)
	\ Praxisübung OEE-Auswertung und TPM-Simulation (Teil 2)

	\ TPM-Kennzahlen (Teil 2)
	\ Instandhaltungskennzahlen MTBF und MTTR
	\ Praxisübung zu MTBF und MTTR

	\ Praxisbeispiel OEE Heatmap
	\ Praxisbeispiel systematische Verbesserung der OEE mit der Heatmap

	\ Autonome Instandhaltung
	\ In 7 Schritten zur autonomen Instandhaltung

	\ Präventiv geplante Instandhaltung
	\ Instandhaltungsstrategien, Anlagen-Priorisierung und Schadklassen

	\ Predictive Maintenance
	\ Einführung in die Grundlagen der Predictive Maintenance (Instandhaltung 4.0)

	\ Einführungsplan TPM
	\ Praxisbeispiel Projektplan zur TPM-Umsetzung im Unternehmen

SEMINARZIEL
	\ Häufig finden wir in Unternehmen eine recht einfache, jedoch dann sehr teure 
Wartungsstrategie: Wir warten unsere Maschine erst, wenn diese defekt ist! Dann 
sind aufgrund eines straffen Produktionsprogramms alle möglichen Gelder 
zwangsweise vorhanden, um die Maschine wieder zum Laufen zu bringen. 

	\ TPM als ein Werkzeug des Lean Managements stellt ein nachhaltiges Präventiv-
programm dar: geplante Maschinenwartung anstatt ungeplanter Reparaturen. 

	\ Dieses Seminar vertieft das Grundlagenwissen zu einer präventiven und 
autonomen Wartungsstrategie als ein nachhaltiges Instrument der Unter
nehmensentwicklung im Lean-Umfeld. Sie erarbeiten effektive Strategien, 
um Ihre Instandhaltung präventiv auszugestalten. Anhand von Praxisbeispielen 
erfahren Sie, was funktioniert und was nicht.

Die passende Methodenkarte erhalten 
Sie bei der Schulung – auf Wunsch 
auch individualisiert für Ihr Unterneh-
men.

TPM – Total Productive Maintenance

Mehr Informationen: www.tqm.com

TPM – 7 Schritte zur optimalen Instandhaltung

Visueller InspektionsplanKaizen/KVP einführen

5S – Sauberkeit und Ordnung

Beseitigung von Schwerpunktproblemen

Autonome Instandhaltung
• Grundreinigung und Inspektion
• Beseitigung von Fehlerquellen/Unzugänglichkeiten
• Standardisierung
• Qualifi kation der Mitarbeiter
• Durchführung der autonomen Instandhaltung
• Systematisierung
• Anwendung autonome Instandhaltung

Präventive geplante Instandhaltung
• Instandhaltungsprioritäten
• Beseitigung von Abnutzungserscheinungen
• Aufbau Informationssystem
• Aufbau zeitgeführte Instandhaltung
• Ablaufoptimierung
• Verbesserte Instandhaltung
• Anwendung geplante Instandhaltung

Beteilige/befähige/ermächtige Mitarbeiter

Kennzahlen

TPM – Total Productive Maintenance | © TQM Training & Consulting – eine Marke der WEKA Akademie GmbH
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2-Tage Intensiv-Seminar

TPM – Total Productive  
Maintenance
Einführungsstrategie zur präventiven und autonomen  
Instandhaltung anstatt ungeplanter ReparaturenWebcode LM-TPM

Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
07.	 –	08.11.2023	 Leipzig/online 
05.	–	06.12.2023	 online
27.	 –	28.02.2024	online
23.	–	24.04.2024	Köln/online
13.	 –	14.05.2024	 Stuttgart/online
24.	–	25.09.2024	Leipzig/online
25.	–	26.11.2024	 online

Zielsetzung
	\ Sie unterstützen proaktiv eine 
TPM-Implementierung und entwi-
ckeln ein TPM-Audit, das Sie für Ihr 
Unternehmen einführen.

	\ Sie lernen eine verschwendungs-
freie Wartungsstrategie innerhalb 
eines lebendigen Lean Manage-
ments kennen.

	\ Sie kennen die Unterschiede zwi-
schen Störungen und Mikrostopps 
und deren Vermeidungsmethoden.

	\ Anhand von Simulativ-Fallbeispielen 
verstehen Sie die TPM-Strategie, 
um Maschinen auf dem höchsten 
Leistungsniveau zu halten.

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ �Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

Webcode LM-WD

Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
09.	–	10.11.2023	 Leipzig/online 
07.	 –	08.12.2023	 online
29.02. – 01.03.2024  online
25.	–	26.04.2024	 Köln/online
15.	 –	16.05.2024	 Stuttgart/online
26.	–	27.09.2024	 Leipzig/online
27.	 –	28.11.2024	 online

Zielsetzung
	\ Sie wenden das Instrumentarium 
„Wertstromdesign“ sicher an, um 
produkt- und/oder prozessbezo
gene Wertströme zu analysieren 
und nachhaltig zu verbessern.

	\ Sie sind in der Lage, die internen 
und externen Wertstromflüsse zu 
identifizieren, die wertschöpfenden 
Prozesse an Kundenabruftakte an-
zugleichen sowie gleichzeitig nicht 
wertschöpfende Tätigkeiten zu 
ermitteln und zu eliminieren.

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „Wertstromanalyse/-design 
(Value Stream Mapping)“ in Kombinati-
on mit „Six Sigma Black Belt“. Sie  
erhalten ein Zertifikat zum (Lean)  
Six Sigma Black Belt! 
Sie erhalten 10 % Rabatt!

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen 
mit Praxisbeispiel

	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Die Philosophie im Wertstrommanagement

	\ Ziele und Erfolgsfaktoren
	\ Basiswissen Wertstromanalyse

	\ Projektphasen, ABC-Analyse, Segmentierung, Fertigungsstufenbild
	\ Praxisübung

	\ ABC-Analyse und Kundentakt
	\ Praxiswissen Werstromanalyse (Value Stream Mapping) 

	\ Praxis der Datenaufnahme und Netiquette
	\ Symbolik der Wertromanalyse
	\ Praxisbeispiel in 7 Schritten zur Ist-Aufnahme

	\ Praxisübung
	\ Zykluszeiten und Taktdiagramm

	\ Praxisübung
	\ Erstellen einer Current State Map (Ist-Zustand)

	\ Praxiswissen Wertstromdesign
	\ Bearbeitungshilfen für das Wertstromdesign
	\ Praxisbeispiel in 7 Schritten zum Wertstromdesign 

	\ Praxisübung 
	\ Erstellen einer Future State Map (Soll-Zustand)
	\ Produktionslayout zum Wertstrom

	\ Kennzahlen und KPIs im Wertstrom

SEMINARZIEL
	\ Die Wertstromanalyse umfasst neben dem täglichen Führen personeller und 
maschineller Fachbereiche entlang der Wertstromkette den vollständigen 
Veränderungsprozess, angefangen bei der Identifikation und dem Visualisieren 
eines Wertstroms (Ist-Zustand) bis hin zur Erstellung eines Projekt- und Umset-
zungsplans des neuen und verschwendungsfreien Designs.

Die passende Methodenkarte erhalten Sie bei der Schulung – auf Wunsch auch 
individualisiert für Ihr Unternehmen.

2-Tage Intensiv-Seminar

Wertstromanalyse/-design 
(Value Stream Mapping)
Effektiv und effizient Verschwendungen in den internen 
Wert- und Prozessströmen identifizieren

Wertstromanalyse/-design
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie Sie effektiv und effizient Verschwendungen in den 	
internen Wert- und Prozessströmen identifizieren, analysieren und nachhaltig verbessern.

20.10.2023 und 19.01.2024	 10:00–10:45 Uhr	 online

45 Minuten gratis Webinar

16 17



Le
an

 M
an

ag
em

en
t

Le
an

 M
an

ag
em

en
t

www.tqm.com www.tqm.com

Webcode LM-SFM

INHALTSÜBERSICHT
	\ Basiswissen Shopfloor Management

	\ Philosophie und Ebenen im Shopfloor Management
	\ Kennzahlen und Visualisierung

	\ Kennzahlensystem und Einrichten eines Shopfloor Boards
	\ Kommunikation im Shopfloor Management

	\ Produktionssimulation und erstes Shopfloor Meeting – Gruppenübung (Teil1)
	\ Kommunikation als Führungsleistung

	\ Shopfloor-Kaskade im Unternehmen – Gruppenübung (Teil2)
	\ Mitarbeiterentwicklung als Führungsaufgabe im Shopfloor Management

	\ Mitarbeiter entwickeln nach dem Mentor-/Mentee-Konzept
	\ Verbesserungscoaching mit Zielzuständen (Toyota Kata)
	\ Agile Führung mit Objectives and Key Results (OKR)

	\ Prozessbestätigung und schnelle Reaktionsketten
	\ Prozessbestätigung mit Einsatz des T-Card-Systems
	\ Reaktionsketten beschleunigen

	\ Grundlagen der OKR Methodik verstehen
	\ VUCA & Agilität, Zielprozesse, das OKR-Set, agile Gleichtaktsysteme

	\ Objectives formulieren
	\ Checkliste, Gruppenübung, Objectives vs. SMART Methode

	\ Key Results zuordnen
	\ Formen der Key Results, Gruppenübung, Checkliste Key Results

	\ Der OKR Prozess
	\ Der Crafting Prozess, das Weekly, Tracking und Grading von Objectives
	\ OKRs im Zusammenspiel mit anderen Methoden
	\ OKR im Zusammenspiel mit SFM, KPIs, Projektmanagement, Scrum, Lean, 
Zielvereinbarungen

	\ OKR Implementierung und Mindset
	\ Voraussetzungen, Transparenz, Routinen 

SEMINARZIEL
	\ Shopfloor Management ist das Führen vor Ort („am Hallenboden“) – also dort, 
wo die Wertschöpfung stattfindet. Während sich die Führungskräfte in der 
Vergangenheit immer weiter vom Ort des Geschehens entfernt und sich mit 
Verwaltung und Bürokratie beschäftigt haben, sollen sie sich jetzt wieder 
verstärkt den Wertschöpfungsprozessen widmen. 

	\ Führen bedeutet hier vor allem, dass die Mitarbeitenden befähigt werden, aus 
sich heraus Probleme zu erkennen und die Ursachen zu beheben. Dies soll un-
terstützt werden durch transparente, standardisierte Ziel- und Ergebnisdaten. 
Der erfahrene Trainer zeigt Ihnen, wie erfolgreiches Shopfloor Management 
eingeführt und gelebt werden kann.

	\ OKR ist eine leistungsstarke Methodik zur klaren Zielsetzung und Zielerrei-
chung. Im Seminar lernen Teilnehmer die Kernkonzepte der OKR Methode 
kennen und verstehen. Es beleuchte die Anforderungen, die durch VUCA und 
Agilität entstehen und wie OKR diesen begegnet. Die Teilnehmer formulieren 
kundeorientierte Objectives, arbeiten mit den verschiedenen Formen der Key 
Results und lernen den gesamten OKR-Prozess und dessen Meetingkultur 
(Crafting, Weeklys) kennen.

2-Tage Intensiv-Seminar

Shopfloor Management & 
Objectives & Key Results (OKR)
Führen am Ort des Geschehens

Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
27.	 –	28.11.2023	 Leipzig/online 
11.	 –	12.12.2023	 online
11.	 –	12.03.2024	 online
13.	 –	14.05.2024	 Köln/online
04.	–	05.06.2024	Stuttgart/online
05.	–	06.11.2024	 Leipzig/online
09.	–	10.12.2024	 online

Zielsetzung
	\ Sie lernen an zwei Tagen, wie ein 
funktionierendes Shopfloor 
Management eingeführt werden 
kann und welche Voraussetzungen 
Sie schaffen müssen, damit dies 
gelingt.

	\ Review und Preview im Rahmen 
einer standardisierten Kommuni
kationsform in den direkten und 
indirekten Fachbereichen

	\ Visualisierung und Verfolgung von 
Maßnahmen auf Shopfloor-Ebene

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

Teilnehmerstimme:

Ein gelungenes Seminar, das 
breites theoretisches Wissen 
vermittelt, Praxisbezug her-
stellt und den Raum für freie 
Interpretation gibt.
Robert Bau, Dienste für Menschen mit 
Behinderung, Friedehorst GmbH

Webcode LM-RN

Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
29.	–	30.11.2023	 Leipzig/online 
13.	 –	14.12.2023	 online
13.	 –	14.03.2024	 online
15.	 –	16.05.2024	 Köln/online
06.	–	07.06.2024	 Stuttgart/online
07.	 –	08.11.2024	 Leipzig/online
11.	 –	12.12.2024	 online

Zielsetzung
	\ �Sie erleben, wie Sie effiziente Rüst-
vorgänge mit minimalem Zeitbedarf 
gestalten und wie Sie gewonnene 
Zeit in die Gestaltung kleiner  
Produktionslose umsetzen.

	\ Mit der Methodik Nivellierung  
lernen Sie den Produktionsfluss  
zu verstetigen und so die Ausbrin-
gungsmenge auf einem vorhersag-
baren Niveau halten. Durch Nivel-
lierung des Volumens und den 
Modell-Mix sind Sie in der Lage,  
mit einer konstanten Rate eng am 
Kundenbedarf zu arbeiten. 

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Bedeutung und Philosophie der Rüstoptimierung
	\ Rüstoptimierung mit der SMED-Methode
	\ Systematische Rüstoptimierung mit der EKUV-Analyse
	\ Standardisierung und Bedeutung für die Rüstoptimierung
	\ Nachhaltiges Implementieren der Rüstoptimierung: Rüsthandbuch, Kontrolle 
und Training

	\ Gruppenübungen: Videoanalyse Rüstprozess, Durchführen einer  
EKUV-Analyse, Beschreiben des Arbeitsablaufs Rüsten anhand eines  
Standardarbeitsblatts

	\ Nivellieren & Glätten und die Anforderungen aus dem Wertstrom
	\ Der Bullwhip-Effekt 
	\ Grundlegende Modelle der Planung und Steuerung (Grundlagen)
	\ Grundlagen der Produktionssteuerung mit Hejunka
	\ Basiskennzahl EPEI – Bedeutung und Herleitung
	\ Rüstzeiten und Rüstmatrix im Kontext mit dem EPEI
	\ Nivellierungsmuster für die Produktion ableiten
	\ Gruppenübungen: ABC und Produktionstakt, Kundenabrufe, Taktdiagramme, 
Rüstmatrix erstellen, Berechnung des EPEI, Ableiten von Nivellierungsmustern

SEMINARZIEL
	\ Bestellanforderungen der Kunden kurzfristig, flexibel und schnell zu erfüllen ist 
eine Schlüsselqualifikation von erfolgreichen Unternehmen. Dafür muss die 
Möglichkeit gegeben sein, kleine Losgrößen zu produzieren. Lange Rüstzeiten 
und Anfahrverluste sind dabei das größte Handicap. Die Reduzierung der Rüst- 
und Anfahrzeiten, oft um 50 – 70 %, ist letztlich der Schlüssel für kurze Durch-
laufzeiten und niedrige Umlaufbestände. 

	\ Im täglichen Betrieb sehen sich produzierende Unternehmen auch mit Heraus-
forderungen konfrontiert, die die Aktivitäten auf dem Shopfloor beeinflussen 
und einen reibungslosen Ablauf behindern. Eilaufträge, Stornierungen und 
Engpässe haben oftmals Nachfrageschwankungen innerhalb der Prozesskette 
als Ursache. Diese Störungen des reibungslosen Warenflusses können durch 
Nivellieren und Glätten grundlegend behoben werden. 

	\ Rüstzeiten sind Zeiträume, in denen zwischen einem abgeschlossenen Auftrag 
und dem Start eines neuen Auftrags keine Produktion erfolgen kann. Rüstvor-
gänge bedeuten somit Produktionsstillstand. Nachfrageschwankungen sind 
ein Kostenfaktor, der trotz umfassender Erfahrungswerte unberechenbar ist. 

2-Tage Intensiv-Seminar

Rüstoptimierung & Nivellierung/Glätten
Der Schlüssel für kurze Durchlaufzeiten und effizientes  
Produzieren in einer nivellierten Produktion

Inhouse – Beratung – Umsetzung
Wir unterstützen Sie in Ihren Prozessen.
Unabhängig von Orten und Terminen jederzeit bei Ihnen im 
Unternehmen schulbar: auf Wunsch mit angepassten Inhalten 
und Praxisfällen aus Ihrem Alltag.
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Webcode LM-CM

Ihre Termine
1-Tag Intensiv-Seminar
21.11.2023	 Leipzig/online 
12.12.2023	 online
08.04.2024	 online
17.06.2024	 online
16.09.2024	 online
16.12.2024	 online

Zielsetzung
	\ Sie erwerben die persönlichen,  
sozialen und methodischen Kompe-
tenzen, um bei Veränderungen 
handlungsfähig zu bleiben und Ihr 
Können und Ihre Stärken bei der 
Gestaltung von Veränderungs
prozessen optimal einzubringen.

	\ Zusätzlich erhalten Sie Tipps von 
einem Change-Management- 
Experten, wie Sie in konkreten  
Arbeitssituationen erfolgreich vor-
gehen können. Profitieren Sie von 
neuen Entwicklungsperspektiven 
mit dem „Blick über den Tellerrand 
hinaus“ – für sich selbst und für Ihr 
Unternehmen.

Preis
690 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Basiswissen Veränderungsmanagement/Change Management
	\ Transformation und Veränderung gestalten
	\ Entwicklung von Zielbildern
	\ Einführung in den systemischen Ansatz
	\ Veränderungsprozesse steuern

	\ Ziele klären, vereinbaren und festlegen
	\ Führen und Handeln in einem komplexen Umfeld
	\ Grundsätze für die erfolgreiche Gestaltung von Veränderung
	\ Phasen und Schritte von Veränderungsprozessen
	\ Prinzipien und Erfolgsfaktoren, um Veränderungen erfolgreich durchführen 
zu können

	\ Unternehmenskultur verstehen, berücksichtigen und veränderungsorientiert 
beeinflussen

	\ Kommunikation in Veränderungsprozessen
	\ Betroffene verstehen: Motive für Veränderungen und Nichtveränderung
	\ Sinn und Zweck der Veränderung vermitteln
	\ Paradigmen verstehen, Auswirkungen von Paradigmenlähmung auf allen 
Unternehmensebenen

	\ Organisationale Veränderungsprozesse
	\ Widerständen wirkungsvoll begegnen
	\ Schwierige Gespräche und Konflikte meistern

	\ Projektmanagement in Veränderungsprozessen
	\ Einbinden der Mitarbeitenden mit partizipativem Management
	\ Gruppenübungen

	\ Beschreibung von Zielsystemen mit dem Canvas-Modell, Open-Space-
Methode zur Einbindung der Mitarbeitenden, Kommunikationsplanung 

SEMINARZIEL
	\ Unter Veränderungsmanagement lassen sich alle Aufgaben, Maßnahmen  
und Tätigkeiten zusammenfassen, die einen Wandel – zur Umsetzung neuer  
Strategien, Strukturen, Systeme, Prozesse oder Verhaltensweisen – in einer  
Organisation bewirken sollen. Wie schaffen wir es, die Mitarbeitenden für den 
Wandel zu begeistern? Wie schaffen wir es, ein entsprechendes Mindset zu  
etablieren?

	\ Veränderungsmanagement wird zunehmend als wichtiger Bestandteil der  
Führungsaufgabe gesehen. Die Führungskraft als „Dreh- und Angelpunkt des 
Wandels“ nimmt bei immer schneller zu realisierenden Veränderungsprozessen 
eine zentrale Rolle ein. Um zu wissen, wie man ein Veränderungsmanagement 
so gestaltet, dass sich Mitarbeitende für den Wandel begeistern lassen, ist es 
hilfreich, Wirkmechanismen und Gestaltungsmöglichkeiten zu kennen.

1-Tag Intensiv-Seminar

Change Management – Transformation 
und Veränderung gestalten
Veränderungsprozesse im Unternehmen erfolgreich 
durchführen und begleiten Webcode AG-AI

Ihre Termine
1-Tag Intensiv-Seminar
29.11.2023	 online
30.01.2024	 online
09.04.2024	 online
16.05.2024	 online
18.06.2024	 online
24.09.2024	 online
03.12.2024	 online 

Zielsetzung
	\ Sie lernen, wie Sie und Ihr Unter-
nehmen von Künstlicher Intelligenz 
profitieren können.

	\ Sie erfahren, welche Anwendungs-
möglichkeiten existieren.

	\ Sie wissen, welche Rolle Sprach-
modelle und Bilderkennung spielen.

	\ Sie sammeln erste Erfahrungen in 
der Arbeit mit KI-Tools.

	\ Sie gewinnen einen Eindruck über 
zukünftige Potenziale der KI.

Preis
895 € zzgl. MwSt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

INHALTSÜBERSICHT
	\ Die faszinierende Welt der Künstlichen Intelligenz – Status quo und Ausblick
	\ Einsatzmöglichkeiten von KI-Systemen im unternehmerischen Umfeld
	\ Die besondere Rolle von ChatGPT und Prompt Engineering –  
effektive Nutzung der Tools

	\ Die Bedeutung von Künstlicher Intelligenz für das Marketing der Zukunft
	\ In welchen Marketingbereichen kann KI eingesetzt werden und welchen 
Mehrwert bringt es?

	\ Risiken und Chancen im Umgang mit Künstlicher Intelligenz

SEMINARZIEL
	\ In einer stetig schneller werdenden Welt findet die Einbindung von KI-Syste-
men immer mehr Einzug in Bereiche des privaten und beruflichen Alltags. Von 
Spracherkennungssystemen wie Alexa, über KI-gestützte Bilderkennung, bis 
hin zur Kundenbetreuung durch Chatbots. Die Anwendungsfelder der Künstli-
chen Intelligenz erweitern sich kontinuierlich und die Potenziale dieser Syste-
me sind enorm.

	\ Lernen Sie, wo wir bei der aktuellen Entwicklung der Künstlichen Intelligenz 
stehen, welche Einsatzgebiete es bereits gibt und wie Sie und Ihr Unterneh-
men zukünftig davon profitieren. Aktuell zeigt ChatGPT, dass der Kreativität 
fast keine Grenzen gesetzt sind. Lernen Sie anhand vieler Praxisbeispiele, wie 
Sie mit Hilfe von Artificial Intelligence Ihre Marketingaktivitäten optimieren, 
aber auch, welche Risiken und Herausforderungen es gibt.

1-Tag Intensiv-Seminar

ChatGPT und andere KI-Systeme: 
Anwendungsbereiche & Potenziale
Was ändert sich in der Arbeitswelt?

Inhouse – Beratung – Umsetzung
Wir unterstützen Sie in Ihren Prozessen.
Unabhängig von Orten und Terminen jederzeit bei Ihnen im 
Unternehmen schulbar: auf Wunsch mit angepassten Inhalten 
und Praxisfällen aus Ihrem Alltag.

NEU
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Werden Sie für die Geschäftsleitung 
unentbehrlich
Individuelle Weiterbildung nach Bedarf, Zeit und Budget

Sie lernen modular mit aufeinander aufbauenden Levels, die Sie individuell nach Budget und Zeit durchlaufen. 
Müssen Sie sich schnell zertifizieren? Dann sind Sie je nach Terminwahl in 3–4 Monaten fertig. Sie zertifizieren sich 
nebenberuflich oder on the Job? Dann durchlaufen Sie die Seminare innerhalb von 1–2 Jahren. So eignet sich dieser 
Zertifikatslehrgang bestens für Ihre berufsbegleitende Weiterbildung.
Sie haben anderweitig nachweislich Lean-Six-Sigma-Grundkenntnisse erworben? Sprechen Sie uns an! Diese werden 
in jedem Level anerkannt und müssen nicht nochmals wiederholt werden.

Alle Inhouse- 
Schulungen auch  

in Englisch!

Dauer: 2,5 Tage

   �Seminar: White Belt (3-Stunden Online-Schulung)
   �Seminar: Problemlösungsmethoden &  
Root Cause Analysis (RCA)

Ziel:

Den Wandel verstehen und beherr-
schen und die verschiedenen Phasen 
eines Six-Sigma-Projekts an ver-
schiedenen Beispielen durchleben

Ziel:

DMAIC-Methoden vertiefen und  
einfache grafische Datenanalyse 
Werkzeuge beherrschen

Le
ve

l 1

Dauer: 6 Tage

   �Seminar: Six Sigma Green Belt
   �Seminar: Lean Management Basiswissen (TPS)Le

ve
l 2

Zertifizierung Six Sigma Yellow Belt

Ziel:

Einsatz von einfachen statistischen 
Methoden und Datenanalyse mit Re-
gressionsmodellen und statistischer 
Versuchsplanung

Le
ve

l 3

Zertifizierung (Lean) Six Sigma Green Belt

Zertifizierung (Lean) Six Sigma Black Belt

Dauer: 7 Tage

   � �Seminar: Six Sigma Black Belt 
   � ��Seminar: Wertstromanalyse/-design  
(Value Stream Mapping)

Webcode LM-BB

Ihre Termine
Six-Sigma-Seminare:  
Detallierte Beschreibung der Einzel
seminare auf den folgenden Seiten!

Zielsetzung
	\ Sie haben den umfassenden Über-
blick über Prinzipien, Tools und  
Methoden der Six-Sigma-Methode.

	\ Durch die Umsetzung von Projekten 
im eigenen Unternehmen können Sie 
das Erlernte unmittelbar im betrieb
lichen Umfeld anwenden.

	\ Sie erhalten direkte Unterstützung 
und Feedback vom Trainer sowie 
Austauschmöglichkeiten mit allen 
Teilnehmern.

Preis
6.593 € (statt regulär 7.325 €) zzgl. MwSt. 
6 (Lean-)Six-Sigma-Seminare

Level 1 – Six Sigma Yellow Belt:
977 € (statt 1.085 €) zzgl. MwSt. 

Level 2 – (Lean) Six Sigma Green Belt:
2.673 € (statt 2.970 €) zzgl. MwSt. 

Level 3 – (Lean) Six Sigma Black Belt:
2.943 € (statt 3.270 €) zzgl. MwSt. 

Bei Buchung eines kompletten  
Levels erhalten Sie 10 % Rabatt.

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Alle während der Ausbildung  
gezeigten Dokumente und Vorlagen

	\ Zertifikat Yellow Belt
	\ Zertifikat (Lean) Six Sigma Green Belt
	\ Zertifikat (Lean) Six Sigma Black Belt

Im Rahmen des Zertifikatslehrgangs
	\ besuchen Sie 6 Seminare,
	\ lassen sich zertifizieren und sparen 
733 € gegenüber der Einzel
buchung!

INHALTSÜBERSICHT
Level 1 – Six Sigma Yellow Belt (2,5 Tage)
Die Yellow-Belt-Ausbildung ist der erste Teil der klassischen Six-Sigma-Ausbil-
dung, die von allen Teilnehmenden durchlaufen wird. Die Six-Sigma-Methodik ist 
eine international anerkannte Methodik zur Verbesserung von betrieblichen Pro-
zessen.
Level 2 – (Lean) Six Sigma Green Belt (6 Tage)
Der Six Sigma Green Belt ist so ausgebildet, dass er einen großen Anteil der 
Prozessprobleme lösen kann, die in der Fertigung und/oder bei administrativen  
Prozessen auftreten können. Der Six Sigma Green Belt ist neben dem Six-Sigma-
Sponsor oder -Champion für den positiven Erfolg der Six-Sigma-Projekte verant-
wortlich, die von ihm geleitet werden.
Der Six Sigma Green Belt hat folgende Aufgaben:

	\ Green Belts leiten kleinere Six-Sigma-(Teil-)Projekte im Unternehmen  
(häufig im eigenen Verantwortungsbereich)

	\ Leiten des zugehörigen Teams zum Verbesserungsprojekt
	\ Berichterstattung an die Six Sigma Black Belts und Six-Sigma-Sponsoren
	\ Beherrschen der Six-Sigma-Werkzeuge und zielstrebiges Umsetzen der  
Six-Sigma-Methodik.

Level 3 – (Lean) Six Sigma Black Belt (7 Tage)
Der Six Sigma Black Belt ist mit seinem Team für das positive Ergebnis seines  
Six-Sigma-Verbesserungsprojekts verantwortlich. Ebenso wie der Green Belt und 
der Projektauftraggeber, der Sponsor oder Champion ist der Black Belt mitverant-
wortlich für den Projekterfolg. Der Black Belt arbeitet hauptsächlich abteilungs-
übergreifend.
Der Six Sigma Black Belt hat folgende Aufgaben:

	\ Mentor und Coach bei der Anwendung der Six-Sigma-Werkzeuge und  
-Methoden im Unternehmen

	\ Abhalten von Schulungen und Workshops über neue Six-Sigma-Tools
	\ Beherrschen der Six-Sigma-Werkzeuge und zielstrebiges Umsetzen der  
Six-Sigma-Methodik

	\ Reporting an die Six-Sigma-Sponsoren und an die Geschäftsführung
	\ Moderation von Meetings
	\ Zielstrebiges Umsetzen der Six-Sigma-Methodik im Unternehmen
	\ Mitverantwortlicher für den Erfolg von Six-Sigma-Verbesserungsprojekten
	\ Chancensuche für das Auswählen von Six-Sigma-Projekten

SEMINARZIEL
	\ 6 ausgewählte Seminare mit 10 % Rabatt zu besuchen und sich anschließend 
zertifizieren zu lassen? Das ist im Rahmen des mehrstufigen Zertifikatslehr-
gangs möglich!

	\ Erarbeiten Sie alle Themenfelder der Six-Sigma-Methode von der Analyse mit 
Schwachstellen im Unternehmen über den Einsatz praxiserprobter Problem
lösungsmethoden bis hin zu Philosophie und Prinzipien des Lean-Production-
Ansatzes, um die Verschwendung entlang der Wertschöpfungskette zu ver-
meiden sowie Wertströme nachhaltig zu verbessern.

	\ Intensives und direktes Lernen erfolgt durch Interaktivität, Wissenstransfer 
und Netzwerkbildung. Außerdem bauen Sie sich mit Teilnehmenden sowie 
Expertinnen und Experten ein exquisites (Lean-)Six-Sigma-Netzwerk auf. 
Parallel zum Lehrgang wenden Sie bereits Ihr aktuelles Wissen im eigenen 
Unternehmen an. Besser als „on the Job“ kann man (Lean-)Six-Sigma-Wissen 
nicht verinnerlichen. Gleichzeitig profitiert Ihr Unternehmen von Anfang an!

Zertifikatslehrgang

(Lean-)Six-Sigma-Methode  
Philosopie, Vision, Ziel
Ihre „modulare“ Ausbildung 

Six-Sigma-Methode
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie mit dem systematischen Fünf Phasen-Modell DMAIC Prozesse 
zu verbessert werden. Durch das Beseitigen entscheidender Fehlerquellen wird die Voraussetzung geschaffen, 
Ergebnisse und ganze Systeme zu verbessern und somit die Rentabilität von Organisationen zu erhöhen.

08.12.2023 und 22.03.2024	 10:00–10:45 Uhr	 online

45 Minuten gratis Webinar
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Ihre Termine
2-Tage Intensiv-Seminar
14.	 –	15.11.2023	 online 
23.	–	24.01.2024	 online
23.	–	24.04.2024	Köln/online
11.	 –	12.06.2024	 Stuttgart/online
24.	–	25.09.2024	Leipzig/online
12.	 –	13.11.2024	 online

Zielsetzung
	\ Das Seminar vermittelt Problem
lösungsmethoden, um schnell und 
effizient Probleme systematisch zu 
erkennen, Problemursachen prag-
matisch zu beseitigen und Fehler 
präventiv zu vermeiden.

	\ Problemlösungsmethoden sind be-
währte Best-Practice-Vorgehens-
weisen für Krisensituationen. Sie 
helfen, zuverlässig und treffsicher 
die richtigen Schlüsse zu ziehen und 
die Fehlerursachen pragmatisch und 
dauerhaft zu beseitigen.

Preis
990 € zzgl. MwSt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „Problemlösungsmetho-
den & Root Cause Analysis (RCA)“ in 
Kombination mit „White Belt“. 
Sie erhalten ein Zertifikat zum Six 
Sigma Yellow Belt!
Sie erhalten 10 % Rabatt! 

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

Probleme systematisch lösen, Problemursachen pragmatisch beseitigen,  
Fehler präventiv vermeiden

INHALTSÜBERSICHT
	\ Überblick über gängige Methoden in der Praxis
	\ Phasen der Problemlösung
	\ Problemanalyse

	\ Problem-Checkliste
	\ Pareto-Analyse
	\ Histogramm
	\ Verlaufsdiagramm
	\ Prozessanalyse
	\ Ursachenanalyse
	\ Ishikawa-Diagramm
	\ 5W (Root Cause Analysis)
	\ Lösungsfindung/Umsetzung
	\ Kreativitätstechniken
	\ Paarweiser Vergleich
	\ Mindmap
	\ Poka Yoke 

	\ Kontrolle/Übertragung
	\ Verlaufsdiagramm
	\ Prozessfähigkeitsanalyse
	\ Kennzahlen

	\ DMAIC-Zyklus
	\ Define: SIPOC, Voice of the Customer, Fischgrätendiagramm, 5-mal „Warum“
	\ Measure: C&E-Prioritätsmatrix, Datenerhebungsplan
	\ Analyze: Prozessmapping
	\ Improve: 6-3-5-Methode, Entscheidungsmatrix
	\ Control: Regelkarten

	\ Gruppenarbeiten zur Vertiefung des Wissens
	\ Tipps/Erfahrungsaustausch

SEMINARZIEL
	\ Ob im Produktentstehungsprozess, bei Produktionsprozessen oder im  
Qualitäts-/Lean Management – wenn Störungen auftreten, dann unerwartet,  
mit unbekannter Ursache, meist mit gravierenden Folgen und deshalb mit  
hohem Handlungsbedarf.

	\ Sind die Mitarbeitenden auf solche Situationen nicht vorbereitet, dann wird viel 
Zeit darauf verwendet, zunächst über das „Wie“ zu diskutieren, bevor man  
mit dem „Was“ – das heißt der Ursachenbeseitigung – beginnen kann.

2-Tage Intensiv-Seminar

Problemlösungsmethoden &  
Root Cause Analysis (RCA)Webcode LM-BB0

INHALTSÜBERSICHT
12 Fragen und mehr, auf die es garantiert Antworten gibt:

	\ Woher kommt Six Sigma?
	\ Welches sind die grundlegenden Prinzipien (Paradigmen) hinter der Six-Sigma-
Methodik?

	\ Welche Probleme werden mit einem Six-Sigma-Projekt gelöst?
	\ Gibt es einen Masterplan für ein Six-Sigma-Projekt?
	\ Gibt es Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen der Lean- und der 
Six-Sigma-Methodik?

	\ Eignet sich Six Sigma auch für Entwicklungsprojekte?
	\ Werden Methoden gezeigt, die in Six-Sigma-Projekten Anwendung finden?
	\ Gibt es Projektbeispiele?
	\ Was sind typische Einsparungen, die mit Six Sigma erzielt werden?
	\ Welche Möglichkeiten gibt es, Six Sigma im Unternehmen einzuführen?
	\ Wie hoch sind die Kosten der Einführung von Six Sigma im Unternehmen?
	\ Wie werden Six-Sigma-Projektleiter ausgewählt? 
	\ u.v.m.

SEMINARZIEL
	\ Dieses 3-Stunden „virtuelle Live-Seminar“ ist ideal für Fach- und Führungs-
kräfte, die mehr über Six Sigma erfahren wollen. Im Webinar vervollständigen 
Sie Ihr Wissen über Six Sigma, die Einführung im Unternehmen, strategische 
Aspekte und mehr. Die Trainer klären 12 Fragen und gern nach Bedarf weitere, 
die im Zusammenhang mit der Methodik oft gestellt werden.

	\ Das Webinar wird am ausgewählten Termin in zwei Blöcken à 1,5 Stunden mit  
einer Pause durchgeführt. So erfahren Sie die wichtigsten Fakten über die  
Methodik und haben genug Zeit, um interaktiv Fragen an die Experten zu stel-
len, zum Beispiel über die Gegebenheiten im eigenen Unternehmen und deren  
Auswirkungen auf die Einführung von Six Sigma.

Die Referenten bieten Ihnen ein persönliches Gespräch und beraten Sie  
individuell gern auch nach dem Webinar.

3-Stunden Online-Schulung

Six Sigma White Belt
Virtuelles Live-Seminar – alle wichtigen Fakten zur  
Six-Sigma-Methode!  

Ihre Termine
3-Stunden Online-Schulung
13.11.2023	 online
22.01.2024	 online
22.04.2024	 online
10.06.2024	 online
23.09.2024	 online
11.11.2024		 online

Zielsetzung
	\ Sie sparen Reisezeit und -kosten 
und erhalten wichtiges Hintergrund-
wissen direkt im virtuellen  
Austausch!

	\ Sie diskutieren „live“ mit dem Trainer 
und die Experten gehen auf Ihre 
persönlichen Fragen und Unter
nehmensspezifikationen ein.

	\ Sie nutzen nach dem Webinar  
ganz individuell die virtuelle  
Aufzeichnung.

Preis
95 € zzgl. MwSt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „Six Sigma White Belt“ in 
Kombination mit „Problemlösungs
methoden & Root Cause Analysis 
(RCA)“. Sie erhalten ein Zertifikat zum 
Six Sigma Yellow Belt! 
Sie erhalten 10 % Rabatt! 

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Konsequenter Praxisbezug
	\ Teilnahmebescheinigung

Inhouse – Beratung – Umsetzung
Wir unterstützen Sie in Ihren Prozessen.
Wir schulen nicht nur – auf Wunsch unterstützen unsere 
Berater und Coaches bedarfsgerecht bei der erfolgreichen 
Implementierung neuer Prozesse, Abläufe & Arbeitsweisen.

Inhouse – Beratung – Umsetzung
Wir unterstützen Sie in Ihren Prozessen.
Unabhängig von Orten und Terminen jederzeit bei Ihnen im 
Unternehmen schulbar: auf Wunsch mit angepassten Inhalten 
und Praxisfällen aus Ihrem Alltag.

Das Training entspricht den Vorgaben der American Society for 
Quality (ASQ) sowie den Richtlinien des ESSC-D und der  
ISO 13053-2011 Teil 1 und 2.
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Webcode LM-BB3/LM-BB4

Ihre Termine
Zertifikatslehrgang
27.11. – 01.12.2023  in Leipzig/online 
22.	–	26.04.2024	 in Köln/online
03.	–	07.07.2024	 in Stuttgart/online
11.	 –	15.11.2024	 in Leipzig/online

Zielsetzung
	\ Sie sind befähigt, Projektteams zu 
führen, die geeigneten Tools aus 
der Six-Sigma-Toolbox auszuwäh-
len, erfolgreich anzuwenden und 
Six-Sigma-Projekte zu führen.

	\ Sie bearbeiten ein vom Management 
Ihres Unternehmens bestätigtes Six-
Sigma-Projekt und erzielen somit 
Einsparungen für Ihr Unternehmen.

Preis
(Lean) Six Sigma Black Belt:
2.943 € (statt regulär 3.270 €) zzgl. MwSt. 

Six Sigma Black Belt:
2.280 € zzgl. MwSt.

Wertstromanalyse/-design:
990 € zzgl. MwSt.

Bei Buchung eines kompletten  
Levels erhalten Sie 10 % Rabatt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „(Lean) Six Sigma Black 
Belt“ in Kombination mit „Wertstrom-
analyse/-design (Value Stream  
Mapping)“. Sie erhalten ein Zertifikat 
zum Lean Six Sigma Black Belt!
Sie erhalten 10 % Rabatt!

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Zahlreiche Datenfiles
	\ Excel-Tools zur Anwendung im 
(eigenen) Projekt

	\ Zertifikat (Lean) Six Sigma Black 
Belt (nach erfolgreicher Prüfung)

INHALTSÜBERSICHT
Allgemein

	\ Einführung: Six Sigma, Historie, Hintergründe
	\ Aufbau des Phasenmodells (DMAIC-Zyklus)
	\ Klassische Organisation von Six Sigma – eine eigene Sprache

Define
	\ Projektreview: Six-Sigma-Projekte der Teilnehmer
	\ Aufgaben eines Six Sigma Black Belt
	\ Projektdefinition zur Erfassung der Ausgangssituation (Baselining)
	\ Zusammenstellen des Projektteams
	\ Festlegen von Rollen und Verantwortlichkeiten
	\ Ermittlung der Kundenanforderungen (VOC-CTQ-Matrix 1)
	\ Prozessdarstellung mithilfe des SIPOC

Measure
	\ Projektreview
	\ Grundlagen der Statistik, Ausbeuteberechnung 
	\ Kennzahlen zur Messung der Prozessleistung
	\ Analyse von Messsystemen mit Praxis-Workshop
	\ Maschinen- und Prozessfähigkeit
	\ Six Sigma Roadmap

Analyze
	\ Projektreview
	\ Six Sigma Roadmap
	\ Statistische Tests und Vertrauensbereiche
	\ Berechnung optimaler Prüfumfänge
	\ Korrelations- und Regressionsanalyse
	\ Varianzanalyse
	\ Multi-Vari-Bild

Improve
	\ Projektreview
	\ Six Sigma Roadmap
	\ Statistische Versuchsplanung DoE I (Screening-Pläne, faktorielle und 
teilfaktorielle Versuchspläne)

	\ Statistische Versuchsplanung DoE II (Wirkungsflächen-Versuchspläne, 
Response Surface Methodology – RSM)

	\ Pilotversuche und Prozesssimulation
Control 

	\ Projektreview
	\ Six Sigma Roadmap
	\ Tolerance Design
	\ Qualitätsregelkarten für quantitative und qualitative Merkmale
	\ Precontrol
	\ Prüfplanung
	\ Finanzielle Bewertung von Six-Sigma-Projekten
	\ Überblick: Design for Six Sigma (DfSS)
	\ Überblick: Lean Six Sigma

Prüfung und Zertifizierung
	\ Für jedes Training gibt es einen festen Termin für den Projekttag, der zur 
Zertifikats-Erteilung verpflichtend ist.

	\ Optional hinzubuchbar ist das „Individuelle Upgrade-Coaching“.

Voraussetzung für die Teilnahme am Seminar:  
Lean Six Sigma Yellow Belt und Green Belt.

Zertifikatslehrgang

(Lean) Six Sigma Black Belt
Wie löst man systematisch komplexe Probleme?Webcode LM-BB2

INHALTSÜBERSICHT
Allgemein

	\ Einführung: Six Sigma, Historie, Hintergründe
	\ Aufbau des Phasenmodells (DMAIC-Zyklus)
	\ Klassische Organisation von Six Sigma – eine eigene Sprache

Define
	\ Projektreview: Six-Sigma-Projekte der Teilnehmer
	\ Aufgaben eines Six Sigma Green Belt
	\ Projektdefinition zur Erfassung der Ausgangssituation (Baselining)
	\ Zusammenstellen des Projektteams
	\ Festlegen von Rollen und Verantwortlichkeiten
	\ Ermittlung der Kundenanforderungen (VOC-CTQ-Matrix 1)
	\ Prozessdarstellung mithilfe des SIPOC

Measure
	\ Projektreview
	\ Erhebung der Einflussgrößen und Antwortgrößen
	\ Datenerhebungsplan erstellen und Daten grafisch darstellen
	\ Stichprobenberechnung
	\ Einführung Minitab® (Überblick über die Standard-Statistiksoftware)
	\ Eignung des Messsystems (Prüfmittelfähigkeit)
	\ Übung an eigenen Projekten

Analyze
	\ Projektreview
	\ Herausstellen der Kernursachen mit grafischen/statistischen Werkzeugen
	\ Prozessdarstellung (Ist-Prozess)
	\ Muster in Daten erkennen
	\ Multi-Vari-Bild
	\ Übungen an eigenen Projekten

Improve
	\ Projektreview
	\ Systematisches Entwickeln von Lösungen
	\ Implementieren von Lösungen
	\ Prozessdarstellung (Soll-Prozess)
	\ Improve-Meilensteine

Control
	\ Projektreview
	\ SPC – statistische Prozesskontrolle (Übersicht)
	\ Dokumentation des Prozesses, Testing
	\ Kontrollpläne

Prüfung und Zertifizierung
	\ Der Projekttag ist frei wählbar, jedoch ist zur Zertifikat-Erreichung die  
Teilnahme verpflichtend. 

	\ Optional hinzubuchbar ist das „Individuelle Upgrade-Coaching“.

Voraussetzung für die Teilnahme am Seminar: Lean Six Sigma Yellow Belt.  
Sie haben anderweitig nachweislich Six-Sigma-Grundkenntnisse erworben?  
Sprechen Sie uns an! Diese werden in jedem Level anerkannt und müssen  
nicht nochmals wiederholt werden.

Zertifikatslehrgang

(Lean) Six Sigma Green Belt
Wie löst man systematisch Probleme?

Ihre Termine
Zertifikatslehrgang
06.	–	09.11.2023	 in Leipzig/online
26.	–	29.02.2024	in Köln/online
23.	–	26.04.2024	in Stuttgart/online
24.	–	27.09.2024	 in Leipzig/online

Zielsetzung
	\ Sie sind im Detail mit der Six-Sigma-
Philosophie vertraut.

	\ Sie wenden die DMAIC-Methode 
und die Six-Sigma-Tools erfolgreich 
an.

	\ Sie kennen die statistischen Grund-
lagen, um Prozessleistungen zu 
quantifizieren und zu verbessern.

	\ Sie führen Ihre Six-Sigma-Projekte 
souverän zum Erfolg.

Preis
(Lean) Six Sigma Green Belt:
2.673 € (statt regulär 2.970 €) zzgl. MwSt. 

Six Sigma Green Belt:
1.980 € zzgl. MwSt. 

Lean Management – Basiswissen:
990 € zzgl. MwSt.

Bei Buchung eines kompletten  
Levels erhalten Sie 10 % Rabatt.

Kombi-Tipp
Buchen Sie „(Lean) Six Sigma Green 
Belt“ in Kombination mit „Lean-Basis-
wissen“. Sie erhalten ein Zertifikat zum 
Lean Six Sigma Green Belt!
Sie erhalten 10 % Rabatt! 

Leistungspaket
	\ Umfangreiche Schulungsunterlagen
	\ Zahlreiche Datenfiles
	\ Excel-Tools zur Anwendung im 
(eigenen) Projekt

	\ Zertifikat (Lean) Six Sigma Green 
Belt (nach erfolgreicher Prüfung)
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Anmeldung zu den Webinaren unter: www.tqm.com/webinare

45 MINUTEN GRATIS WEBINARE

Die 5S-Methode
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie Sie die 5S-Methode erfolgreich durchführen und  
damit sicherstellen, dass die erreichten Ergebnisse gehalten und gegebenenfalls optimiert werden.

27.02.2024		  17:00–17:45 Uhr	 online

Wertstromanalyse/-design
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie Sie effektiv und effizient Verschwendungen in den  
internen Wert- und Prozessströmen identifizieren, analysieren und nachhaltig verbessern.

19.01.2024		  10:00–10:45 Uhr	 online

Six-Sigma-Methode
Sie erhalten einen kompakten Kurz-Überblick, wie mit dem systematischen „Fünf Phasen-Modell DMAIC“ Prozesse 
verbessert werden. Durch das Beseitigen entscheidender Fehlerquellen wird die Voraussetzung geschaffen, Ergebnisse 
und ganze Systeme zu verbessern und somit die Rentabilität von Organisationen zu erhöhen.

08.12.2023 und 22.03.2024		  10:00–10:45 Uhr	 online

Inhouse-Schulungen 
Trainings/Workshops für Teams & Abteilungen

Bedarfsanalyse  
& persönliche  

Beratung 

Auswahl des  
geeigneten  

Trainers

Konzeption der 
Schulung

Durchführung

Transfer

Erfolg

Alle Informationen zu unseren Inhouse-Schulungen finden Sie unter:  
www.tqm.com/inhouse-schulungen

	\ Ihr Wunschthema ist nicht mit dabei?
	\ Die Termine passen nicht oder die Orte sind zu weit weg?
	\ Sie möchten mehrere Mitarbeiter gleichzeitig zu einem  
Thema schulen lassen?

	\ Sie benötigen angepasste Inhalte, die individuell auf Ihre Unternehmen  
zugeschnitten sind?

	\ Sie möchten sich lieber ohne Reiseaufwand direkt bei Ihnen  
vor Ort schulen lassen?

Dann sind unsere Inhouse-Schulungen das Richtige für Sie!
Unabhängig von den genannten Orten und Terminen schulen wir bei Ihnen  
im Unternehmen: auf Wunsch mit angepassten Inhalten und Praxisfällen  
aus Ihrem Alltag.

Jetzt individuelle Inhouse-Schulung anfragen:
Ihre persönlichen Ansprechpartnerinnen

Susanne May
Verantwortlich für die Bereiche  
Qualitätsmanagement Automotive  
und VDA QMC Seminare 
Telefon +49 611 23 600 85 
inhouse@weka-akademie.de

Christine Mayer
Verantwortlich für die Bereiche 
Lean Management, Six Sigma, 
Qualitätsmanagement, QM Automotive 
und VDA QMC Seminare

Telefon +49 611 23 600 83 
inhouse@weka-akademie.de
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Für mehr Informationen zu den Seminaren einfach den jeweiligen Webinfo-Code 
(vor dem Seminartitel) in der Suche eingeben bei: www.fff-online.com

Führung, Kommunikation & Persönlichkeitsentwicklung

2-Tage Intensiv-Seminar

Führen ohne Vorgesetztenfunktion
Weiterbildung für Führungskräfte ohne direkte Weisungsbefugnis
In diesem Intensiv-Seminar lernen Sie, welche Auswirkungen verschiedene Führungsstile auf das Team und auf 
übergreifende Abteilungen haben, wie man führen kann, ohne selbst Vorgesetzte/r zu sein und welche Folgen  
das eigene Verhalten gegenüber Kollegen/innen nach sich zieht.

2-Tage Intensiv-Seminar

Konsequent! Starke Führung von Mitarbeitern
Durch klare Führung Eigenverantwortung und Orientierung stärken
Lernen Sie, wie Sie als starke Führungspersönlichkeit Ihre Konsequenz erhöhen. Dabei scheuen Sie keine Konfrontation,  
um Klartext zu sprechen. Schaffen Sie Orientierung – und somit mehr Sicherheit in unsicheren Zeiten.

2-Tage Intensiv-Seminar

Professionelles Prozessmanagement
Prozesse und Ressourcen optimieren – Zeit und Kosten reduzieren
Sie lernen, Prozesse richtig zu erfassen und nachhaltig zu optimieren. Unser Experte zeigt Ihnen, wie Sie alle prozess
relevanten Informationen einfach und übersichtlich visualisieren sowie dokumentieren. Sie erfahren, wie Sie Optimierungs-
potenziale in den Prozessen systematisch identifizieren und diese mit geeigneten Maßnahmen Schritt für Schritt umsetzen.

2-Tage Intensiv-Seminar

Gestaltung und Optimierung flexibler Schicht-,  
Dienst- und Einsatzpläne
Praxisseminar: Aufbau flexibler Schichtplansysteme
Mit dem Einsatz flexibler Schicht-, Dienst- und Einsatzpläne lassen sich Über- und Unterbesetzungen gezielt vermeiden. 
Dies ist unerlässlich für eine effiziente Produktion bzw. Leistungserstellung. Durch praktische Übungen und anhand vieler 
Fallbeispiele lernen Sie die  Funktionsweise flexibler Schichtplansysteme kennen, um Ihr eigenes System gestalten und 
optimieren zu können.

2-Tage Intensiv-Seminar

Professionell präsentieren und moderieren
Schlüsselfaktoren für ein überzeugendes Auftreten in Meetings, Besprechungen und Verhandlungen
In diesem praxisorientierten Seminar lernen Sie, überzeugend aufzutreten. Sie trainieren die verschiedenen Grundfertigkei-
ten einer erfolgreichen Präsentation, erkennen die Bedeutung der Kommunikationskanäle und erhalten wertvolle Tipps zur 
Vorbereitung und Durchführung von Präsentationen und Moderationen.

Web-Code: AG-VF

Web-Code: AG-KFT

Web-Code: AG-PRO

Web-Code: PE-AS

Web-Code: AG-PPM

Forum für Führungskräfte
Das komplette Seminarangebot und  
alle Termine unter www.fff-online.com 

Ihre Anmeldemöglichkeiten
Bleiben	Sie	auf	dem	aktuellen	Stand,	schöpfen	Sie	Ihr	volles	Potential	aus	–	und	melden	
Sie	sich	direkt	an.	Nutzen	Sie	die	folgenden	Möglichkeiten	oder	die	Quick-Anmeldung	
über	unsere	Webseite.

Web:		 www.tqm.com
E-Mail:		 anmeldung@tqm.com
Inhouse:	www.tqm.com/inhouse-schulungen
Fax:		 +49	611	23	600	11

Quick-Anmeldung
Webcode	des	Seminars	in	der	Suche	auf	
www.tqm.com eingeben	und	direkt	anmelden!

Es	gelten	die	AGB	der	WEKA	Akademie	GmbH,	einzusehen	unter:	www.weka-akademie.de/agb

Jetzt 
anmelden!

Quick-Anmeldung
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TQM Training & Consulting – 
eine Marke der WEKA Akademie GmbH
Friedrichstraße 16-18 
65185 Wiesbaden

Telefon: +49 611 23 600 80
Telefax: +49 611 23 600 81
E-Mail: info@tqm.com
www.tqm.com

Handelsregister: Wiesbaden, HRB 9392
USt-IdNr.: DE169095978
Geschäftsführer: Stephan Bernhard

Folgen Sie uns:

Brandschutz & 
Arbeitsschutz

Elektrosicherheit

Produktsicherheit

Lean	Management

Qualitätsmanagement

QM Automotive & VDA QMC


