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Zielsetzung
 Dieses Seminar  vermittelt 

Ihnen den Ablauf in der 
Schadteilanalyse und die 
Anforderungen an die 
 Befundung, den NTF-Pro-
zess, die Problemlösung und 
die Sonder prozesse. 

 Sie erhalten Hilfestellung bei 
der Durchführung eines NTF-
Projektes und wie man den 
Schadteilanalyseprozess im 
Unternehmen verankert.

Leistungspaket
 Umfangreiche Schulungs-

unterlagen
 Konsequenter Praxisbezug
 VDA-Literatur Schadteil-

analyse Feld
 Nach bestandener Lern-

kontrolle VDA QMC-Qualifi-
kationsbescheinigung

TQM ist Lizenzpartner

Aktuelle Termine finden 
Sie online: 
www.tqm.com

2-TAGE SEMINAR (VDA QMC LIZENZIERT)

VDA SCHADTEILANALYSE 
FELD FÜR ANWENDER/-INNEN
Die Fehlerursachen finden und den Problemlösungs-
prozess in Gang bringen

INHALTSÜBERSICHT
– Schadteilanalyseprozess
– Befundung
– Der NTF-Prozess
– Datensammlung und -bewertung
– Systemprüfung
– Prozessbetrachtung
– Problemlösungsprozess
– Sonderprozesse
– Kennzahlen
– Berichte

SEMINARZIEL
Die Schadteilanalyse Feld nach VDA wird zunehmend wichtiger für die Zuliefer-
industrie der Automobilwelt. Der Kunde (OEM) erwartet eine nachvollziehbare und 
durchgängige Analyse von Feldschadensteilen von seinen Lieferanten. 
– Der neue VDA Band (2018) unterstreicht noch deutlicher die Wichtigkeit der 

Schadteilanalyse und der Zusammenarbeit/Abstimmung zwischen Kunde und 
 Lieferant. Neu ist vor allem der NTF-Leitfaden, der die Abarbeitung von NTF- 
Fällen in Form eines Projektmanagements vorsieht.

– Ziel des VDA Bandes ist das Finden der fehlerhaften Teile, die zu den Ausfällen 
fü hren. In diesem Seminar erfahren Sie, wie ü ber einen Problemlösungsprozess 
die Fehlerursache gefunden werden kann. Somit trägt die Schadteil analyse Feld 
nach VDA wesentlich zum kontinuierlichen Verbesserungsprozess (KVP) bei.



Info-Tel: 0611 23 600 80
www.tqm.com

ANMELDUNG

MEHR INFORMATIONEN UND TERMINE
Geben Sie auf www.tqm.com im Suchfeld  
bitte folgenden Webinfo-Code ein:

 AU-SFA

TQM Training & Consulting – 
eine Marke der WEKA Akademie GmbH
Friedrichstraße 16 – 18
65185 Wiesbaden

8 gute Gründe für Ihre Teilnahme

01 Zukunftsweisendes Knowhow, passend für Sie

03 Gruppenarbeit: viele Fragen, viele Antworten

04 Wertvolle Networking-Gelegenheit

05 Keynotes zu aktuellen Trendthemen

06 Wissensvertiefung in Ihrem Fachgebiet

07 Persönliche Weiterbildung Ihrer Kompetenz

08 Praxiserprobte Methoden und Lösungsansätze

02 Erfahrene Referentinnen und Referenten  
aus der Praxis

2-Tage Seminar (VDA QMC lizenziert):  
VDA Schadteilanalyse Feld für 
Anwender/-innen
Seminar-Code: AU-SFA

TEILNAHMEGEBÜHR
€ 1.150,– zzgl. MwSt.

Sie können sich per E-Mail oder über unsere  
Website anmelden:
Web: www.tqm.com
E-Mail: anmeldung@tqm.com

Gerne beantworten wir Ihre Fragen rund um unsere 
Seminare, Workshops und Lehrgänge persönlich:
Info-Telefon: 0611 23 600 80

VDA Schadteilanalyse Feld für 
Anwender/-innen
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